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WILLKOMMEN

Willkommen bei der Online-Betreuung der Klingelhose®!

Wir freuen uns, dass Sie an unserer Behandlungsbetreuung teilnehmen wollen und wir Sie bei der
Behandlung Ihres Kindes unterstutzen konnen.

Anhand der von Ihnen gefuhrten Protokolle analysieren wir, wie die Therapie verlauft und wie Sie
Ihr Kind weiter motivieren und unterstutzen konnen. Dafur benotigen wir eine Fuhrung der Proto-
kolle, wie es in der Anleitung zum Nachtebuch beschrieben ist. Diese sollten in den festgelegten
Wochenrhythmen eingesendet werden, damit wir immer moglichst aktuell reagieren konnen.

Sie haben dafur zwei Moglichkeiten: Sie konnen die Protokolle entweder im Nachtebuch fuhren und
uns mit der Post zusenden oder Sie nutzen diese Onlinebetreuung und ubertragen die Daten aus
dem Nachtebuch in die Onlineprotokolle.

In beiden Fallen behandeln wir Ihre Daten absolut vertraulich und geben sie auf keinen Fall an
Dritte weiter.

Fur die Anmeldung benotigen Sie die Seriennummer lhres Gerats. Sie finden diese auf der Rucksei-
te der Bedienungsanleitung. Mit dieser Seriennummer und einem von Ilhnen gewahlten Passwort
konnen Sie sich einloggen, um uns Behandlungsdaten zu schicken. Nach unserer Auswertung
bekommen Sie von uns Antwortbriefe per Mail zugeschickt. Dafur benotigen wir einige Angaben zu
Ihrem Kind und Ihre E-Mail-Adresse.

Seite 1 | Willkommen
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SERIENNUMMER

1. | Welches Modell der Klingelhose® benutzt Ihr Kind?

[ ]Klingelhose® [ ]Klingelhose® Funk

2. | Bitte geben Sie die Seriennummer Ihrer Klingelhose® ein. [Rickseite der Bedienungsanleitung]

H 2123456

Je nachdem welches Modell der Klingelhose ausgewalt wird,
andert sich der vordere Buchstabe der Seriennummer.

H = Klingelhose® fangen mit 2 an (fiir uns: ab 200.000)
P = Klingelhose® Funk fangen mit 0 an (fiir uns: ab 040.000)

Seite 2 | Seriennummer
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PERSONLICHE DATEN

Vorname muss in den Antwortbrief eingearbeitet
1. | Vorname des Kindes < werden!

2. | Geschlecht

[ ]mannlich [ Jweiblich [ ]divers g Wenn Feld ,divers” angeklickt wird, muss das Kind
direkt in die manuelle Betreuung.

In den Antworfbrief muss dann immer ,sie oder er”
3. | Geburtsdatum des Kindes eingearbeitet werden.
Wenn weiblich angegeben ist muss ,sie“ in die Ant-
wortbriefe eingearbeitet werden.
Wenn mannlich angegeben ist muss ,er” in die Ant-
wortbriefe eingearbeitet werden.

01 01 2006 O

4. | Postleitzahl

48106 C

5.1 Ort

6. | Wurde der Alarmton geandert?
[ ] Nein

[1)a, auf Position [0fS Frage wird nur angezeigt, wenn die Kunden sich mit

der Seriennummer fur Funk angemeldet haben.

Seite 3 | Personliche Daten
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REGISTRIERUNG

1. | E-Mail-Adresse < Hinweis: An diese Email-Adresse schicken wir unsere
Antwortbriefe

2. | E-Mail-Adresse wiederholen

3. | Passwort festlegen < Vorgaben fur das Passwort wie Lange oder Zeichen
' mussen beachtet werden! [die Sicherheit muss ge-
wahrleistet sein]

4. | Passwort wiederholen

Seite 4 | Registrierung
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DATENSCHUTZ

Datenschutzerklarung zur Behandlungsbetreuung

Wir nehmen den Schutz Ihrer Daten ernst! Bitte unterschreiben Sie beil Einsendung
der ersten Protokollbogen fur die STERO Behandlungsbetreuung, dass Sie die Daten-
schutzerklarung zur Kenntnis genommen haben und mit der Erhebung und Verarbei-
tung der Daten in der dort beschriebenen Art und Weise einverstanden sind. Die Ein-
willigung zur Erhebung und Verarbeitung erklaren Sie mit lhrer Unterschrift auf dem
ersten Datenblatt mit der Einsendung der Protokollbogen 1 und 2.

1. Name und Kontaktdaten des fur die Verarbeitung Verantwortlichen sowie des be-
trieblichen Datenschutzbeauftragten

Die nachfolgenden Informationen zum Datenschutz gelten fur die Datenverarbeitung durch:
STERO Enurex GmbH & Co. KG

Vertretungsberechtigte Geschaftsfuhrerinnen:

Barbara Stegat, Ursula Leifheit-Stegat

Geringhoffstralle 51a | 48163 Minster | Germany

Telefon +49 [0]251 717105 | Telefax +49 [0]251 712792

Info@klingelhose.de | www.klingelhose.de

Ein betrieblicher Datenschutzbeauftragter ist nicht erforderlich.

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck der
Verwendung

Rechtsgrundlage fur Verarbeitungsvorgange, bei denen wir eine Einwilligung fur einen
bestimmten Verarbeitungszweck einholen, ist stets Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. a DSGVO. Soweit die
Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfiillung eines Vertrags (Behandlungsbetreu-
ung), dessen Vertragspartei Sie sind, erforderlich ist, so beruht die Verarbeitung auf Art. 6
Abs.1S.1lit. b DSGVO. Vorstehende Rechtsgrundlage gilt auch fur den Fall der Durchfuh-
rung vorvertraglicher Maknahmen (z.B. Anfragen zur unseren Produkten oder Leistungen).
Wenn Sie mit uns einen Vertrag zur Behandlungsbetreuung schlieRen, beispielsweise
indem Sie uns die Daten aus dem Online-Nachtebuch und aus dem Online-Fragebo-
gen ubermitteln, erfolgt die Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. b DSGVO. Die
von lhnen im Rahmen der Behandlungsbetreuung anzugebenen Daten, insbesondere
die Stammdaten wie Name, Alter, und die Angaben zum Gesundheitszustand Ihres
Kindes, sind fur die Erfullung und Abwicklung der Behandlungsbetreuung erforderlich.
Wir verwenden die Daten ausschlief3lich zu Betreuungszwecken und werten diese
statistisch aus. Die statistische Auswertung erfolgt anonymisiert und ermoglicht keine
Ruckschlusse auf die personlichen Daten Ihres Kindes. Die Behandlungsbetreuung
kann ohne die Daten nicht durchgefuhrt werden. Hierauf werden Sie nach Art. 13 Abs.
2 lit. e DSGVO ausdrucklich hingewiesen. Die Daten werden nicht an Dritte weiterge-
geben, sondern werden ausschlieBlich intern bei uns verwendet. Eine automatische
Entscheidungsfindung oder ein Profiling findet nicht statt.

Alle Daten werden langstens bis zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. han-
dels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen) gespeichert. Sollten diese bereits vorher
nicht mehr zu den oben genannten Zwecken erforderlich sein, werden sie umgehend ge-
loscht. Die anonymisierte statistische Auswertung wird jedoch dauerhaft aufbewahrt.

3. Betroffenenrechte

Durch die neue Datenschutzgrundverordnung sind Ihre Rechte erheblich erweitert
worden. Diese werden im Folgenden aufgezahlt und unter Nennung der gesetzlichen
Grundlage kurz erlautert.

- Auskunft, Art. 15 DSGVO: Sie haben das Recht, Auskunft uber Ihre von uns verarbeite-
ten personenbezogenen Daten zu verlangen;

- Recht auf Berichtigung, Art. 16 DSGVO: Sie konnen unverzuglich die Berichtigung
unrichtiger oder Vervollstandigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten verlangen;

- Recht auf Loschung (,Recht auf Vergessenwerden®), Art. 17 DSGVO: Sie haben einen
Anspruch auf Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten, so-
weit nicht die Verarbeitung zur Ausubung des Rechts auf freie Meinungsaulierung und
Information, zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grunden des offentli-
chen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechts-
anspruchen erforderlich ist;

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, Art. 18 DSGVO: Sie konnen verlangen,
dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt wird. Voraus-
setzung ist, dass die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung
unrechtmal3ig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr
benotigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von
Rechtsanspruchen benotigen oder Sie gemafd Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung eingelegt haben;

- Recht auf Datenubertragung, Art. 20 DSGVO: Sie konnen verlangen, dass Sie lhre
personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesebaren Format erhalten oder sie an einen anderen Ver-
antwortlichen ubermittelt werden;

- Widerruf der Einwilligung, Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie konnen |hre einmal erteilte Einwil-
lisung jederzeit gegenuber uns widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenver-
arbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fur die Zukunft nicht mehr fortfUhren
durfen. Die Rechtmaliigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung wird dadurch jedoch nicht beruhrt;

- Beschwerderecht, Art. 77 DSGVO: Sie haben das Recht auf Beschwerde beil einer
Aufsichtsbehorde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten gegen die datenschutzrechtliche Vorschriften verstof3t. In der Regel
konnen Sie sich hierfur an die Aufsichtsbehorde Ihres ublichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unseres Sitzes wenden.

Stand: 25. Mai 2018

1. | Akzeptieren Sie die Datenschutzerklarung?

[]Ja [ ] Nein
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FREIWILLIGE ANGABEN

e Wenn hier freiwillige Angaben gemacht werden, soll-
ten diese in der Mail/im Brief verwendet werden.

1. | Nachname des Kindes

2. | Vor- und Nachname der Eltern

Hinweis: Postleitzahl und Ort fehlen nicht, da diese
Angaben schon auf Seite 3 ,Personliche Daten” ein-
gegeben wurden!

3. | StraRBe, Hausnummer

4. | Telefonnummer

Seite 6 | Freiwillige Angaben
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FREIWILLIGE ANGABEN

1. | Behandelnde/r Arztin oder Arzt

2. | Facharztin/Facharzt fur

3. | StraRBe, Hausnummer

4. | Postleitzahl

48106 C

5.1 Ort

Seite 7 | Freiwillige Angaben
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